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Mes mmsﬁg%{ggg;?:ﬂﬂ Secteur de rattachement : Informatique et numérique

VERS LES SERVICES

Autres dénominations : Chargé de la stratégie d’expérience / Chargée de la stratégie d’expérience

Présentation du métier
L'UX / Ul designer oriente |'ergonomie et le design d'un logiciel, d'un site Internet ou d'une application dans I'objectif de
rendre son interface la plus lisible possible, répondant aux contraintes techniques et intuitives pour |'utilisateur.

Conditions d’accés au métier

Le métier est accessible avec un Master (M1, Master professionnel, diplome d'ingénieur, ...) dans le secteur de
I'organisation et du management des systemes d'information, des ressources humaines, de la gestion, des finances, de
la logistique, ... complété par une expérience professionnelle en conduite de projet et une connaissance des technologies
des systémes d'information.

Compétences professionnelles
e Analyser les processus métier
e  Animation d'instances agiles (mélée, démonstration, rétrospective...)
e Concevoir des supports d'information et de communication
e  Définir des solutions fonctionnelles
e Déployer des applications
e Identifier des choix stratégiques d'évolution des systemes d'information de I'entreprise
e Infogérance / télémaintenance
e Méthode AGILE
e Meéthodes d'analyse (systémique, fonctionnelle, de risques, ...)
e  Présenter les évolutions du systeme d'information au commanditaire
e  Procéder aux phases de tests et de recettes des applications développées
e Réaliser une étude d'opportunité et de faisabilité technique et économique
e Recueillir et analyser les besoins d'un client, d'une personne
e Rédiger un cahier des charges, des spécifications techniques
e Transmettre une technique, un savoir-faire

Savoir-étre professionnels

e  Faire preuve d'autonomie e  Faire preuve de créativité, d'inventivité
e  Faire preuve de rigueur et de précision e Organiser son travail selon les priorités et les
e  Prendre des initiatives et étre force de objectifs

propositions e Travailler en équipe

Pour en savoir plus sur ce métier, consulter la fiche ROME M1806 - Conseil et maitrise d'ouvrage en systemes
d'information.
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https://candidat.pole-emploi.fr/metierscope/fiche-metier/M1806/consultant-consultante-informatique-product-owner
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