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Secteur de rattachement : Sécurité des personnes et des biens 

 
 
 
Présentation du métier 
Le chef de service sécurité incendie / La cheffe de service sécurité incendie (SSIAP3) assure la prévention et la sécurité 
incendie dans les établissements recevant du public (ERP) et les immeubles de grande hauteur (IGH). Il / Elle manage et 
encadre le personnel affecté au site. Il / Elle conseille le chef d'établissement en matière de sécurité incendie. 
 
Conditions d’accès au métier 
Ce métier est accessible avec un diplôme de niveau Bac professionnel à Bac+2 (BTS, DUT, ...) dans le secteur de la 
sécurité. 
Il est également accessible avec une expérience professionnelle dans les secteurs de la sécurité et de la défense sans 
diplôme particulier. 
Une habilitation Service de Sécurité Incendie et d'Assistance à Personnes-SSIAP 3 est requise. 
Un casier judiciaire exempt de toute mention contradictoire et une carte professionnelle valable 5 ans (ou un agrément 
pour les directeurs d'enquêtes privées), délivrée par le CNAPS (Conseil National des Activités Privées de Sécurité) sont 
obligatoires. Le port d'arme est soumis à autorisation préfectorale. 
 
Compétences professionnelles 

• Analyser et prévenir des risques 

• Animer, coordonner une équipe 

• Apporter une assistance technique à des clients, des personnes, un service, une structure 

• Concevoir des consignes, des procédures, des actions de prévention 

• Contrôler la réalisation d'une prestation 

• Contrôler l'accès et la circulation des personnes 

• Contrôler le travail réalisé par d'autres personnes 

• Diriger et gérer un ensemble, une structure, une organisation 

• Établir les modalités d'une prestation 

• Gérer une situation conflictuelle 

• Mettre en œuvre des actions ou mesures correctives ou préventives 

• Protéger des personnes et des biens 

• Recueillir et analyser les besoins d'un client, d'une personne 

• Rédiger un rapport, un compte rendu d'activité 

• Transmettre et faire respecter les règles et les procédures 
 
Savoir-être professionnels 

• Être à l'écoute, faire preuve d'empathie 

• Faire preuve de rigueur et de précision 

• Faire preuve de réactivité 

• Travailler en équipe 
 
 
Pour en savoir plus sur ce métier, consulter la fiche ROME K2502 - Management de sécurité privée. 
 

https://candidat.pole-emploi.fr/metierscope/fiche-metier/K2502/responsable-securite

